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บทคัดย่อ 
  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๓ ประการ คือ ๑) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการประยุกต์ใช้
หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารจัดการชุมชนแฟลตต ารวจลือชา ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ๒)
เพ่ือศึกษาระดับการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารจัดการชุมชนแฟลตต ารวจลือชา ใน
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ๓) เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะแนวทางการประยุกต์ใช้
หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารจัดการชุมชนแฟลตต ารวจลือชา ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร การ
ศึกษาวิจัยนี้เป็นแบบผสานวิธี ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่ม
ตัวอย่างประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพ้ืนที่ชุมชนแฟลตต ารวจลือชา เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 
จ านวน ๒๘๗ คน โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของทาโร่ ยามาเน่ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ
ค่าความถี่ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเพ่ือบรรยายข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลหรือตัว
แปรต้นและใช้สถิติทดสอบสมมุติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test ) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยวิธีผลต่าง
นัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) และการวิจัยเชิงคุณภาพ ก าหนดผู้ให้
ข้อมูลหลัก (Key Informants) ๙ คน จากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการในชุมชน
เครื่องมือเก็บข้อมูลไดจ้ากแบบสัมภาษณเ์ชิงลึกที่มีโครงสร้าง เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกตัวต่อ
ตัววิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการพรรณนาความ 
ผลการวิจัยพบว่า 

๑) ปัจจัยที่มีผลต่อการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารจัดการชุมชนแฟลต
ต ารวจลือชา ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร ได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน ๑๕๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๗ มีอายุ ๒๖-๓๕ ปี จ านวน ๑๑๙ คน คิด
เป็นร้อยละ ๔๑.๕ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน ๙๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๔.๑ มีอาชีพ รับ
ราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน ๙๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๓.๘ มีรายได้รวมต่อเดือน ๑๕,๐๐๑ บาทขึ้น
ไป จ านวน ๙๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๒.๔  
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๒) เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการประยุกต์ใช้หลักสังคหวัตถุ  ๔ ใน
การบริหารจัดการชุมชนแฟลตต ารวจลือชา ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคลได้แก่เพศอายุระดับการศึกษาอาชีพและรายได้ พบว่าประชาชนที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
การประยุกต์หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารจัดการชุมชน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของชุมชนแฟลต
ต ารวจลือชา ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้
ส่วนประชาชนที่มีอายุ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการประยุกต์
หลักสังคหวัตถุ ๔ ในการบริหารจัดการชุมชน ตามหลักสังคหวัตถุ ๔ ของชุมชนแฟลตต ารวจลือชา ใน
เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ 

๓) ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการบริหารจัดการชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ ๔ 
ของชุมชนแฟลตต ารวจลือชา ในเขตพญาไท กรุงเทพมหานคร พบว่า ควรท างานโดยการน าหลักธรรม
ในพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ คือ ควรมีการอบรมด้านคุณธรรมโดยน าหลักธรรมเข้า
มาประยุกต์ใช้โดยเฉพาะหลักสังคหวัตถุ ๔ อันได้แก่ ทาน ปิยวาจา อัตถจริยาและสมานัตตตา คือ 
โอบอ้อมอารี วจีไพเราะ สงเคราะห์ประชาชน และวางตัวเหมาะสม มาใช้ในการบริหารจัดการและ
พัฒนาชุมชน และเจ้าหน้าที่ ควรมีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ รวมทั้งเน้นการบริการที่สามารถ
น ามาซึ่งความพึงพอใจแก่ผู้รับการบริการและส่งผลย้อนกลับไปยังผู้ให้บริการ โดยท าให้ประชาชน
ผู้รับบริการรู้สึกว่าประทับใจในการให้บริการสมกับค าว่า “บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจ
ครอบครัว” ของส านักงานต ารวจแห่งชาติ ท างานเพ่ือส่วนรวม ซื่อตรงต่อตนเอง ต่องานต่อบุคคลอ่ืน 
บริหารจัดการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีวินัยในตนเอง รักษากฎระเบียบที่ตั้งไว้  เคารพความคิดเห็น
ของกันและกัน เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมประชุมเพ่ือเสนอปัญหา และความต้องการในชุมชน 
แสดงความคิดเห็น วิจารณ์การท างาน และร้องทุกข์เรื่องราวต่างๆ ได้เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขพัฒนา
ตนเอง และชุมชนต่อไป 
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ABSTRACT 

 The research consisted of three objective, namely: 1) to study the level of an 
application of Sangahavathu IV (Four Objects of Sympathy) for the Luecha police 
flat’s community Administration, Phaya Thai District, Bangkok; 2) to study the factors 
which affected an application of Sangahavathu IV for the Luecha police flat’s 
community Administration, Phaya Thai District, Bangkok; and 3) to study problems 
and obstacles, as well as recommendations on application of  Sangahavathu IV for 
the Luecha police flat’s community Administration, Phaya Thai District, Bangkok. This 
present study employed a Mixed Method with both Quantitative, with a survey, and 
qualitative research methodologies. The study sample consisted of 287 people who 
lived in area of the Luecha police flat’s community Administration, Phaya Thai 
District, Bangkok. The subjects were recruited based on the sample size of Taro 
Yamane.  The instrument used in data collection was a questionnaire. The data were 
analyzed in terms of Frequency, Percentage, Mean and Standard Deviation. 
Inferential statistics of t-test were used to determine the differences in mean scores 
of both groups, and One Way ANOVA was used to determine the differences in mean 
scores among three groups or more. Finally, the Least Significant Difference (LSD) was 
employed to test the differences between means of each pair. As for qualitative 
methodology, the structured in-depth interviews were used with 9 key Informants, 
and data were analyzed by means of descriptive interpretation. 

 The study findings revealed that 

 1) The factors affected an application of Sangahavathu IV for the Luecha 
police flat community administration, Phaya Thai District, Bangkok were personal 
factors that majority of sample were 157 female on average of 54.7 percent, 119 
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ones aging between the 26-35 on average of 41.5 percent, 89 ones educated 
bachelor degree 34.1 percent, 97 ones worked as governmental/private sectors 33.8 
percent, and 93 ones earned more than 15,000 baht a month on average of 32.4 
percent.  

2) When comparing the opinions of people toward the factors which affected 
an application of Sangahavathu IV for the Luecha police flat’s community 
Administration, Phaya Thai District, Bangkok classified by personal factors - gender, 
age, educational level, occupation, and income, it was found that people with 
different gender had no different opinions toward an application of Sangahavathu IV 
for the Luecha police flat’s community Administration, Phaya Thai District, Bangkok, 
denying the formulated hypothesis. However, those with different age, education, 
occupation, and income had different opinions toward an application of 
Sangahavathu IV of the Luecha police flat’s community Administration, Phaya Thai 
District, Bangkok with statistical significance at 0.05 level accepting formulated 
hypotheses. 
 3) As regards problems and obstacles, as well as recommendations on an 
application of Sangahavathu IV for the Luecha police flat’s community 
Administration, Phaya Thai District, Bangkok, it is recommended that they should 
apply the principle of Sangahavathu IV – Dāna (Generosity), Piyavācā (Kindly Speech), 
Atthacariyā (Useful Conduct), and Samānattatā (Even and Equal Treatment), in 
management and community development. The officers should expand into the 
everyday practice of the administration. Including, the satisfaction was broken to 
subscribers to the service and sent feedback to people who gave services and said 
that service is like relative, people are treated like familymembers. The 
administrative staff should practice honesty and self-discipline. They should work 
with the people and open opportunity for people, giving suggestion forsolutions to 
problems. And finally, people should be provided a chance to give some opinions in 
order to present problems and some needs for community, and develop themselves 
and community.  

 


